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AVWS verstehen

Wenn Horen gelingt, Gesprochenes aber trotzdem nicht sicher ankommt - und warum ein genauer Blick
wichtig ist.

Manche Menschen hdren Tone und Gerdusche in normaler Lautstéarke und haben dennoch Schwierigkeiten,
Gesprochenes zuverlassig zu verstehen. Besonders in unruhiger Umgebung, bei langeren Erklarungen oder mehreren
Informationen hintereinander kann das Zuhéren anstrengend werden.

Was bedeutet AVWS?

AVWS steht fur Auditive Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstoérung. Gemeint sind Schwierigkeiten bei der Verarbeitung
gehdorter Informationen.

Das Ohr nimmt Sprache und Gerausche auf und wandelt sie in Nervenimpulse um. Diese werden im Horsystem
weitergeleitet und verarbeitet. Dabei miissen akustische Informationen beispielsweise unterschieden, zeitlich geordnet
und von stérenden Gerauschen getrennt werden. Bei einer AVWS kénnen einzelne dieser Verarbeitungsschritte
erschwert sein.

Eine AVWS wird erst diagnostiziert, wenn die Schwierigkeiten nicht durch eine periphere Horstérung oder andere
Faktoren ausreichend erklart werden kdnnen.

Horen ist mehr als Lautstarke
Ein unauffalliger Hortest zeigt, dass Tone Uber das Ohr wahrgenommen werden kdnnen. Er bildet jedoch nicht alle Bereiche der

auditiven Verarbeitung ab - beispielsweise, wie sicher Sprachlaute unterschieden oder Sprache bei Hintergrundgerauschen
verstanden wird.

Wie entsteht eine AVWS?

Die Entstehung einer AVWS kann verschiedene Ursachen haben. Dabei kénnen die Entwicklung und Reifung der
Horverarbeitung, erbliche Einflisse und friihere Schwankungen des Hérvermdgens eine Rolle spielen.

Auch Aufmerksamkeit, Sprache, Gedéachtnis und Lernerfahrungen beeinflussen, wie gut Gehdortes verarbeitet wird.
Deshalb ist eine sorgféltige Abklarung wichtig.

AVWS ist nicht dasselbe wie Unaufmerksamkeit
Wer haufig nachfragt oder mundliche Anweisungen nicht vollsténdig umsetzt, hort nicht automatisch schlecht zu. Gleichzeitig ist

nicht jede Konzentrationsschwierigkeit eine AVWS. Beide Bereiche kdnnen sich &hnlich zeigen oder gemeinsam auftreten.
Entscheidend ist das Gesamtbild.

AVWS hat nichts mit mangelnder Intelligenz zu tun

Menschen mit AVWS kdnnen durchschnittlich oder Gberdurchschnittlich intelligent sein. Die Schwierigkeiten betreffen bestimmte
Bereiche der Horverarbeitung - nicht die allgemeine Denk- oder Lernféhigkeit.
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ZUHOREN UND VERSTEHEN ernen
Wenn Gesprochenes nicht zuverlassig ankommt

Die Anzeichen einer AVWS konnen unterschiedlich sein. Manche Schwierigkeiten zeigen sich vor allem in
der Schule, andere in Ausbildung, Studium, Beruf oder alltaglichen Gespréchen.

Horen bei Hintergrundgerauschen Laute und Worter unterscheiden

Gesprache werden schwer verstandlich, sobald mehrere Ahnlich klingende Sprachlaute oder Worter werden
Menschen sprechen oder Gerausche im Raum vorhanden verwechselt. Feine Unterschiede werden nicht immer sicher
sind. Unterricht, Seminare, Besprechungen, Groflsraumbiiros erkannt, obwohl die Wérter grundsétzlich bekannt sind.

oder gemeinsame Mahlzeiten kénnen dadurch besonders
anstrengend werden.

Gehortes erfassen und behalten Mehrere Horreize verarbeiten

Mehrteilige Anweisungen, langere Erklarungen, Namen, Wenn mehrere Menschen gleichzeitig sprechen oder

Zahlen oder wichtige Einzelheiten kdnnen nur teilweise Informationen sehr schnell aufeinanderfolgen, fallt die
behalten werden. Haufig geht ein Teil der Information verloren. Zuordnung schwer. Die betroffene Person benétigt mehr Zeit,

Wiederholungen oder zuséatzliche visuelle Hinweise.

Weitere maogliche Hinweise

schnelle Ermidung beim Zuhdren

haufiges Nachfragen oder Missverstehen

starke Ablenkbarkeit durch Nebengerausche

Schwierigkeiten mit mindlichen Anweisungen

© Probleme, Vortragen langer zu folgen o Schwierigkeiten, Namen, Zahlen oder Begriffe zu behalten

Unsicherheit bei Telefonaten oder Onlinebesprechungen Orientierung am Gesicht und an den Lippen des Gegentibers

Nicht jedes Nachfragen bedeutet AVWS

Einzelne Auffalligkeiten kommen bei vielen Menschen vor. Mudigkeit, Stress, eine unruhige Umgebung, sprachliche
Unsicherheiten oder Konzentrationsprobleme kénnen &hnliche Schwierigkeiten verursachen. Von einer AVWS wird erst nach
einer umfassenden klinischen Abklarung gesprochen.

Mogliche Auswirkungen auf Lernen, Ausbildung und Beruf

Bei Kindern kdnnen sich Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben oder Erlernen neuer Begriffe entwickeln. Auch das Verstehen
von Aufgabenstellungen und das Merken mindlicher Erklarungen kann erschwert sein.

Jugendliche und Erwachsene kénnen Schwierigkeiten haben, langeren Vortragen, Lehrveranstaltungen oder Besprechungen zu
folgen. Mundlich vermittelte Arbeitsauftrage werden moglicherweise nur teilweise erfasst und Telefonate oder Gespréache in
gerauschvoller Umgebung kénnen besonders anstrengend sein.

Manche Betroffene wirken still und zuriickhaltend. Andere werden unruhig, vermeiden schwierige Horsituationen oder versuchen,
Unsicherheiten durch Beobachtung und Nachahmung auszugleichen.

Das Gesamtbild ist entscheidend

Auffalligkeiten beim Zuhdren miissen gemeinsam mit Sprache, Aufmerksamkeit, Gedachtnis, Lern- beziehungsweise Arbeitssituation
und den jeweiligen Anforderungen des Alltags betrachtet werden.
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Genau hinhoren statt nur Horfehler zahlen

Eine sorgféaltige Abklarung zeigt nicht nur, ob Schwierigkeiten auftreten. Sie macht sichtbar, in welchen
Horsituationen sie entstehen, welche Fahigkeiten bereits vorhanden sind und welche Unterstiitzung sinnvoll

sein kann.

Was eine gute Abklarung sichtbar macht

Mehr als ein gewéhnlicher Hortest

Zunachst muss geklart werden, ob das periphere Horvermogen
unauffallig ist. Dazu gehdren Untersuchungen des Ohres und der
Horfahigkeit. Fir eine verlassliche Diagnose werden verschiedene
Bereiche der auditiven Verarbeitung untersucht. Die Ergebnisse
werden gemeinsam mit der Horfahigkeit, der personlichen
Vorgeschichte und mdglichen anderen Einflussfaktoren beurteilt.

Sprache, Aufmerksamkeit und Lernen mitdenken

Sprachentwicklung, Konzentration, Gedachtnis, allgemeine
Entwicklung und schulische Féhigkeiten beeinflussen das
Zuharen. Ahnliche Schwierigkeiten kénnen unterschiedliche
Ursachen haben. Eine sorgféltige Abklarung beriicksichtigt
deshalb auch mogliche sprachliche, neurologische und
psychologische Einflussfaktoren. Padagogische Beobachtungen

und Testergebnisse liefern wichtige zusétzliche Informationen
darliber, wie sich Schwierigkeiten beim Lernen und im Alltag
zeigen.

Drei Blickrichtungen
Horverarbeitung: Wie sicher werden Sprachlaute, Reihenfolgen und unterschiedliche Hérinformationen verarbeitet?

Alltag: In welchen Situationen treten Schwierigkeiten auf - bei Ruhe, Larm, in Gruppen oder langeren Erklarungen?

Lernen: Welche Auswirkungen zeigen sich beim Lesen, Schreiben, Merken und Bearbeiten von Aufgaben?

Padagogische Einschatzung oder klinische Diagnostik?

Eine padagogische Testung beschreibt, wie ein Mensch gehorte Informationen in Lern- und Alltagssituationen verarbeitet. Sie
zeigt vorhandene Fahigkeiten, Unsicherheiten und mogliche Férderansatze.

Die klinische AVWS-Diagnostik wird durch entsprechend spezialisierte medizinische Fachstellen durchgefihrt, beispielsweise in
der Phoniatrie und Padaudiologie. Sie prift das Horvermégen und verschiedene zentrale Horfunktionen und grenzt andere
mogliche Ursachen ab.

Eine padagogische Testung ersetzt keine medizinische oder klinische Diagnose. Beide Zugange kdnnen sich sinnvoll ergéanzen.

Padagogische Testung bei Lilo lernen

Bei Lilo lernen werden Gesprach, Beobachtung und p&dagogische Testung zu einem verstandlichen Gesamtbild
zusammengefihrt. Vier Bereiche strukturieren die Einschéatzung:

Zuhoren und Sprachverstehen
Worter, Satze und kleine Geschichten verstehen und wiedergeben

Auditive Unterscheidung
Ahnlich klingende Laute, Wérter und Sprachinformationen unterscheiden

Auditive Merkféhigkeit und Reihenfolge
Informationen behalten und in der richtigen Reihenfolge wiedergeben

Personliche HOr- und Lernsituation
Horsituationen, vorhandene Strategien und hilfreiche Unterstiitzung

Eine Testung soll Orientierung geben: Sie soll verstéandlich machen, in welchen Horsituationen Schwierigkeiten auftreten,
welche Fahigkeiten bereits vorhanden sind und welcher néchste Schritt sinnvoll ist.
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Horen erleichtern - Verstehen starken

Unterstlitzung beginnt nicht erst beim Training. Schon kleine Veranderungen in der Umgebung und in der
Art, wie Informationen vermittelt werden, kénnen das Verstehen deutlich erleichtern.

Klarheit kommt vor Wiederholung

Lauteres oder haufigeres Wiederholen reicht nicht immer aus. Hilfreicher sind klare Informationen, eine méglichst ruhige

Horsituation und zusatzliche visuelle Hinweise.

1 - Umgebung entlasten 2 - Sprache strukturieren
Kurze, klare Satze verwenden
und Informationen in
Uberschaubaren Schritten
vermitteln.

Hintergrundgeréausche
reduzieren und wichtige
Gesprache maoglichst in Ruhe
fuhren.

Was im Alltag helfen kann

/ Blickkontakt herstellen, bevor gesprochen wird

/ deutlich, aber natirlich sprechen

/ nicht gleichzeitig aus einem anderen Raum sprechen
./ mehrere Auftrage nacheinander geben

3 - Visuell unterstitzen 4 - Verstehen sichern
Die wichtigste Information
kurz mit eigenen Worten
wiedergeben lassen.

Arbeitsauftrage,
Schlisselworter oder Ablaufe
zusatzlich aufschreiben oder
darstellen.

/ wichtige Informationen anders formulieren

«/ Hintergrundgerausche bei Gesprachen reduzieren

./ langere Erklarungen zusatzlich schriftlich festhalten

./ Pausen nach anstrengenden Hérsituationen einplanen

./ kurze Denk- und Verarbeitungspausen erméglichen

Nicht unbedingt lauter - sondern klarer

Lauteres Sprechen verbessert die Verarbeitung nicht automatisch. Eine ruhige Umgebung, klare Formulierungen und zusétzliche visuelle
Hinweise sind haufig hilfreicher.

Unterstitzung in Schule, Ausbildung und Beruf
Ein ruhiger Sitzplatz, gute Sicht zur sprechenden Person und klar strukturierte Arbeitsauftrage konnen das Zuhéren erleichtern.
Wichtige Inhalte sollten moglichst auch schriftlich oder bildlich verfugbar sein.

Hilfreich kdnnen auBerdem zusétzliche Verarbeitungszeit, kurze Verstandnisfragen und die Aufteilung langerer Auftrage sein.
Welche MaRBnahmen sinnvoll sind, hangt vom personlichen Hor- und Lernprofil ab.

Training, das zum Hoérprofil passt

Gezielte Forderung orientiert sich an den tatsachlich festgestellten Schwierigkeiten. Je nach Ergebnis kdnnen beispielsweise die
Unterscheidung von Sprachlauten, das Merken von Hoérfolgen, das Sprachverstehen bei Gerauschen oder die Verbindung von Héren,

Lesen und Schreiben gelibt werden.

Wichtig ist, dass Ubungen nicht nur in der Testsituation gelingen. Das Erlernte soll Schritt fiir Schritt in Schule, Ausbildung, Beruf und
Alltag tbertragen werden.

Gezielt statt allgemein trainieren

Nicht jedes Hértraining passt zu jeder Schwierigkeit. Sinnvolle Férderung beginnt mit einer sorgféltigen Einschatzung, setzt an
konkreten Fahigkeiten an und Uberpriift regelmaRig, ob sich das Verstehen im Alltag verbessert.

Beratung, Testung und Training bei Lilo lernen

Pédagogische Testung und individuelles Training fur Kinder, Jugendliche und Erwachsene in Ganserndorf.
In einem kostenlosen Erstgesprach kldaren wir gemeinsam, welche Beobachtungen vorliegen und welcher nachste Schritt sinnvoll ist.
www.lilo-lernen.at

Fachliche Orientierung: DGPP, Leitlinie AVWS.
Dieses Informationsblatt dient der allgemeinen Orientierung und ersetzt weder eine individuelle padagogische Testung noch eine klinische AVWS-Diagnostik.
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